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Contextualizacao

1998 2005

Lo

Criacao da CSP Criacdo da Arsesp Alteracdo para AR de Servigos Publicos

26 anos de experiéncia em regulacdo e 16 anos de experiéncia em regulagdo
fiscalizagdo de gds canalizado e fiscalizagdo e fiscalizacao de saneamento basico.
da distribuicao de energia elétrica.

Agéncia do Estado de S3ao Paulo, multissetorial, que regula e fiscaliza os
servicos de gas canalizado, saneamento basico (agua, esgoto e residuos
solidos) e energia elétrica, e recentemente novos servigos: como parques,
PPPs sociais, dentre outros servicos delegados. sa 'Sesp




Atuacao da Arsesp

Saneamento Basico
= 383 Convénios
= 378 dgua e esgoto

9 prestadoras
= 5 residuos solidos

65% da pop.
Regulagdo e Fiscalizagao do Estado

Y

Agua e Esgoto
= Sabesp
= BRK Ambiental

Saneaqua
Aguas de Cabralia

Aguas de Piquete / Igua
SAEG Guaratingueta

SAAE Aparecida

Igarapava Saneamento

Gas Canalizado

H . 156 icivios atendid Comgas
s & municipios atendidos o
R SRS EIEERRS = 133 municipios com Naturgy
wv \ usuarios
Regulagdo e Fiscalizagao
Energia Elétrica
Enel SP = EDPSP

7 distribuidoras
A IESTIEERES ® 645 municipios atendidos

33 PCHs
922 PCTs

100% da Populagao do Estado
Todos os municipios de SP

Fiscalizacao

M

CPFL Paulista
CPFL Piratininga
CPFL Santa Cruz

Residuos Soélidos

Terra Campos (Campos
do Jordao)

SAEG e Prefeitura
(Guaratingueta)
Sabesp (Diadema)
Orizon (URE Barueri)
SAAE Aparecida

(Consorcio
Intermunicipal
de Residuos
Sélidos do Oeste

= Neoenergia Elektro
= Energia Sul Sudeste
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Entidade Reguladora no Saneamento

PNSB - Lei n°® 11.445/2007

v Obrigacdo do titular de definicao de uma entidade reguladora:

“Art. 99, || - prestar diretamente os servicos, ou conceder a prestagdo deles, e definir, em ambos
0s casos, a entidade responsavel pela requlacdo e fiscalizagéo da prestacéo dos servicos
publicos de saneamento bdsico;”

@ v Condicdo de validade dos contratos. Antes de sua assinatura:

“Art. 11. lll - a existéncia de normas de requlagdo que prevejam os meios para o cumprimento
das diretrizes desta Lei, incluindo a designac¢do da entidade de regulacéo e de fiscalizagcdo,”

v' Alocacdo de recursos publicos federais e os financiamentos com
recursos da Uniao condicionada:

“Art. 50. Il - a observdncia das normas de referéncia para a reqgulagdo da prestagdo dos
servigos publicos de saneamento bdsico expedidas pela ANA;”

\a rsesp




Entidade Reguladora no Saneamento

PNSB - Lei n°® 11.445/2007

Art. 22 S3o objetivos da regulacao (Redacdo pela Lei n? 14.026/2020):

| - estabelecer padrdoes e normas para a adequada prestacao e a expansao
da qualidade dos servicos e para a satisfacao dos usuarios, com observacao
das normas de referéncia editadas pela ANA;

Il - garantir o cumprimento das condigdes e metas estabelecidas nos
contratos de prestacao de servigos e nos planos municipais ou de
prestacao regionalizada de saneamento basico;

lll - prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico, ressalvada a
competéncia dos orgaos integrantes do Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia; e

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico
financeiro dos contratos quanto a modicidade tarifaria (...)



Arsesp: 378 muniipios conveniados para servicos de gua e Esgot (204)

lens

Pirassunung

Lengdis Pa

Legenda

Concessiondrias Reguladas
I Aguas de Cabrdlia - 1 municipio
- [ Aguas de Piquete - 1 municipio
Il BRK Ambiental - 1 municipio
I Igarapava Saneamento - 1 municipio -
[ SAAE Aparecida - 1 municipio
[ Sabesp - 371 municipios :
I SAEG - 1 municipio
I Saneaqua - 1 municipio %
[ 1 Demais municipios do Estado de Sdo Paulo
Convénios assinados até 23 de julho de 202_4‘ §

,$lSTEMA DE PROJECAO UTM ‘
DATUM HORIZONTAL Sirgas 2000 (fuso 23
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Atuacao da Arsesp no Saneamento

dersesp

Selecione o municipio

Cabredva

INFORMAGOES DO
CONTRATO

Conirata

161/2008

#Amsinatura do contrato

181212008

Convéinio de Cooparagio

0360/2008

Publicacio do comwénio

26/05/2009

Concessiondria' Prestadora
SABESP

Cliques mqui pars

RELATORIO ANALITICO "o

Diretoria de Regulagio Técnica e de Fiscalizagio dos Servigos de Saneamento Basico

Navegue pelas paginas:

Fiscalizagtes realizadas

Q 4

Termo de Nofificagdo emitidos

Sistema menta de A
Sistema de Atendiments Comercial

Homa Deacrigho_NC
Hio conformidades apontadas
1 ETE - Calwreiva Superfloagio de agas eibu presenca de vegetais aqualicos
’ 29 Sede na interiar da agoa
Os repares de vazamento de oio nao forem execulados
e moordo com @ Delberagioe 55072015,
Flecallzagden realizadan O reparos de vazsmanio de dgua ndo foram exscutadas de
Tipo de Flecallzagio Data Inicio acordo cam a Delberage 55002015,
ETA Cabredy: O equips loes ik 13 i deguadas de
Especifics Rermat 311023 abreda rm;j:::ﬂ::mn* nisa estio em condicies adequadas de
Periddica Campa 240072025 Fassa Filtro Bananal O operador produz relsttnas de operagio.
CABRELIVA O alendimenio prefenencial {pricrilénio) aconiece palo
controle visual dos alendentes.
Indicadoras @ metas contratuals
IND_COD INDICADOR ANO DE APURAGAD META SITUAGAD PROXIMA APURAGED META
CAA a7.40 2020 90,00 [=] 2025 59,00
CES 9E.40 2020 70,00 & 2025 59,00
IFDT 170,00 2020 275,00 [ 2025 250,00
ITE 100,00 2020 95,00 ] 225 100,00

Fiscalizacdes dos servicos por municipio:

- Fiscalizacao operacional (infraestruturas)
- Fiscalizacao de investimentos;

- Fiscalizacao de metas contratuais;

- Fiscalizacao comercial;

- Fiscalizacoes Econdmico-financeiras;

« Atendimentos aos usuarios.

https://app.powerbi.com/view?r=eylrljoiYjkzZ
WQ5ZDYtNTRjMSOOYTVKLTkwNTQtZjlkNmNIZ

TcOYWZmIiwidCI6IjNhNzhiMGNkLTdjOGUtNDk
yOS04M2QI1LTESMGE2Y2MwMTM2NSJ9
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYjkzZWQ5ZDYtNTRjMS00YTVkLTkwNTQtZjlkNmNlZTc0YWZmIiwidCI6IjNhNzhiMGNkLTdjOGUtNDkyOS04M2Q1LTE5MGE2Y2MwMTM2NSJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYjkzZWQ5ZDYtNTRjMS00YTVkLTkwNTQtZjlkNmNlZTc0YWZmIiwidCI6IjNhNzhiMGNkLTdjOGUtNDkyOS04M2Q1LTE5MGE2Y2MwMTM2NSJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYjkzZWQ5ZDYtNTRjMS00YTVkLTkwNTQtZjlkNmNlZTc0YWZmIiwidCI6IjNhNzhiMGNkLTdjOGUtNDkyOS04M2Q1LTE5MGE2Y2MwMTM2NSJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYjkzZWQ5ZDYtNTRjMS00YTVkLTkwNTQtZjlkNmNlZTc0YWZmIiwidCI6IjNhNzhiMGNkLTdjOGUtNDkyOS04M2Q1LTE5MGE2Y2MwMTM2NSJ9

Atuacao da Arsesp no Saneamento
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MEDIAS DOS INDICADORES CONTRATUAIS — RMSP e Baixada Santista (SABESP)
INDICE DE COBERTURA DE AGUA — ICA (%)

95 97 98 99 98 99 98 98 97 98

2015

2016

2017

2018

2019

2020

97

2021

INDICE DE TRATAMENTO DE ESGOTO COLETADO — ITE (%)

2012

O Indice de Cobertura de d4gua manteve-se estavel em 97%; houve melhoria nos indices de cobertura de esgoto
(de 79% para 80%); tratamento de esgoto coletado (de 66% para 70%) e no indice de perdas na distribuicdo
(265% para 259 litros x ramal/dia)
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INDICE DE COBERTURA DE ESGOTO - ICE (%)

2013

2014

2015
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2019

2020

INDICE DE PERDAS NA DISTRIBUICAO — IPDT

(L/RAMAL.DIA)
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Atuacao da Arsesp no Saneamento
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MEDIAS DOS INDICADORES CONTRATUAIS — INTERIOR DE SAO PAULO (SABESP)

INDICE DE COBERTURA DE AGUA — ICA (%)

99 99 98 99 99 99 99 99 98 99 100

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

100

INDICE DE TRATAMENTO DE ESGOTO COLETADO - ITE (%)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Os indices mantiveram-se estaveis no periodo 2021-2022 (Cobertura de dgua 100%; Cobertura de
esgoto 96%; Tratamento de esgotos 99%; e indice de perdas na distribui¢cdo 112 litros x ramal/dia).
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INDICE DE COBERTURA DE ESGOTO - ICE (%)

91 92 94 94 95 95 95 95 96 96 96
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89

[NDICE DE PERDAS NA DISTRIBUICAO IPDT
(L/RAMAL.DIA)
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Arsesp - Seguranca da Agua na Agenda Regulatéria

Exemplo de projetos desenvolvidos na Agenda Regulatoria com interface
com governanca para seguranca da agua:

Convénio Arsesp-SIMA n° 01/2019 - Revisdo e atualizacao de PMSB;
Convénio Arsesp -SIMA n° 01/2022 - Projeto piloto APA Cantareira;

DS3 - Programa de conservacao dos mananciais;

DS15 - Estudos para levantamento de diretrizes regulatorias para
cenarios de escassez hidrica na RMSP.




Arsesp - Seguranca da Agua na Agenda Regulatéria

Convénio Arsesp/SIMA n°01/2019 — Reviséo e atualizacdo dos PMSB (A&E) dos municipios regulados

em conformidade com o Art.19 da LF n° 11.445/2007

ARSESP SANEAMENTO BASIC) ESPECIGOS D0S SERVIGS DE
o8 MONGIOS REGUADDS £ FSCALAADDS PELAARSES?
Aporte de recursos
R$ 5,6 milhoes

RELATORIO SINTESE

Municipio: Itapevi

SIMA (SEMIL)
Convénio com Municipios

IMURICIPIOS

Semnmnnaea g REvisaoe atualizacaoide
287 PMSE

d

rsesp




Arsesp - Seguranca da Agua na Agenda Regulatéria

Convénio Arsesp/SIMA n°01/2021 - Programa de Conservacao de Mananciais no Sistema Cantareira

Estado de Séo Paulo

Transferéncia de RS 5 milhGes
para execucao de solugdes
baseadas na natureza para a
seguranca hidrica em
mananciais visando subsidiar
desenvolvimento de
metodologia regulatoria de
| incentivo a conservagdo de

i - | _mananciais usados nos servico

4 Pl
——
,..-"""'-w{ t Municipios com convénio:
N L “77 [ Joanopolis o 0
< el il de abastecimento de dgua
‘;"5 : ; I Piracaia .
\ st / 1 7
A SI,,SVTEM/%"DE PROIEGAQ utM \ T N ‘ .(: J__.D Sistema PI:OdUtOI’ Cantareira
_“DATUM HQRIZONTAL-Sirgas 2000 (fuso 23) ) | T G |ty o U274 Limite da Area de Protegdo 8
L= ¢ AA ) DN et Ambiental do Sistema Cantareira ¥

4 Gy ¢ .
0 ¢ 1534 ] /30km L & L B Represas principais
T e 1S A : ) 773 RMSP
£ "u‘; ) Sl . Z 350000 ‘ L AOUUW ':—"‘t S0
) car EHE, g, ™y b - | . - ¥




Arsesp - Seguranca da Agua na Agenda Regulatéria

Convénio Arsesp/SIMA n°01/2021 - Programa de Conservacédo de Mananciais no Sistema Cantareira

1.Restauracao florestal em 10 ha;

2.Conservag¢ao do Solo com implantacao de 337
barraginhas (retencao e prevencao da erosao);

3.Protecao de 520 ha de vegetacao nativa por meio de
Pagamento por Servigos Ambientais (PSA) por 2 anos;

4.Saneamento Rural com a substituicao de 81 sistemas
rudimentares por biodigestores;

5.Protecdo de Areas para Restauragdo com cercamento
de 56.000 m em areas destinadas a restauracao ecologica;

6.Implantacao de Pecuadria Ecologica em 100 ha;

7.Sistemas Agroflorestais com a implantacao de 50 ha de

i roflor i m multipl nefici mbientais.
sistemas agroflorestais co ultiplos beneficios ambientais \arsesp




Objetiva avaliar os dados existentes no
prestador e outros 6rgaos, criar ambiente
para monitoramento e estabelecer medidas
regulatorias que auxiliem a mitigacao da fase
critica de futuras crises hidricas.

Arsesp - Seguranca da Agua na Agenda Regulatéria

DS15 - Diretrizes Regulatorias para Cenarios de Escassez Hidrica na RMSP

sa rs_esp

Data de andlise

14/07/2024
13/07/2024
12/07/2024
11/07/2024
10/07/2024
09/07/2024
08/07/2024
07/07/2024
06/07/2024
05/07/2024
04/07/2024
03/07/2024
02/07/2024
01/07/2024
30/06/2024
29/06/2024
28/06/2024
27/06/2024
26/06/2024

Situagao dos Mananciais da Reg|ao Metropolitana de Sdo Paulo

Configuracdo do Sistema Integrado Metropolitano

Y ol

sistema @ Alto Tiete @ Cantareira @ Cantareirz ... @ Cotia @Guarapiran...

Situacao dos Mananciais da Regiao Metropolitana de Sao Paulo

Proporgao entre os Sistemas
(hm)

65,12

86,06 679% N Volume armazenado (%)
10209 _
(8.06%)
) Volume operacional do Sistema
63621 .
| 1.27 Mil
350,43 (27,66%) '

0,00 Mil 1,95 Mil

Volume Operacional do Sistema

Soma de Volume Operacional (hm?)

Volume Armazenado por represa do sistema no periodo analisado

Volume Operacional do Sistema
(%)

Cantareira
Alto Tiete

Guarapiranga

a
=

Volume armazenado (hm?)

SISTEMA DE PROJECAO UTM

DATUM HORIZONTAL Sirgas 200Q (fuso 23
11- Ribeira de Iguape e Lit. Sul

Represa ®Represa Aguas Claras @Represa Atibainha ®Represa Cachoeira ® Represa Jaguari/Jacare! ®Represa Paiva Castio

\a rsesp




Arsesp - Planos de Saneamento

Ponderagoes

E dever da regulacdo acompanhar o cumprimento das metas dos contratos e
planos de saneamento, contudo:

* Asinformacoes imprecisas nos planos dificultam a atividade regulatoria;
* Planos desatualizados, falta de revisao periodica;

e Contratos genéricos e sem detalhamentos, penalidades sem relacao com a
gravidade dos fatos;

* Indicadores mal formulados e sem objetividade.

Aprendizados

e Essencial interagir com demais 6rgaos de controle (CETESB, CVS, CBH, etc);
 Ampliar interacao com gerenciamento de recursos hidricos;
* Assistir ao titular dos servicos para melhor execucao dos planos.

a
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Agradecemos!

Ana Paula Zubiaurre Brites
Superintendente de Regulacdo Teécnica dos Servicos de
Saneamento Basico

apbrites@sp.gov.br

Juliana Fontes L. Collaco
Assessora da Diretoria de Saneamento Bdsico
icollaco@sp.gov.br
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