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1.Abertura. Aos 15 dias do més de dezembro, foi realizada a
862 reunido, conduzida pela coordenadora Luciana de Souza,
que deu as boas-vindas e agradeceu a participagéo de todos. A
pauta da reunido foi alterada por problemas de agenda. 1-
Palestra: Plano de Seguranca da Agua - PSA
SANASA, por Diego de Oliveira Pinto. O bidlogo
iniciou salientando que a qualidade da d4gua € um atributo
dindmico no espaco e no tempo, cuja garantia de
seguranca vai além das analises laboratoriais e 0 PSA
constitui uma ferramenta de abordagem preventiva, que
permite a identificacdo de perigos e riscos a satde, com
base na avaliagdo de riscos, etapa por etapa, desde o
manancial, tratamento e ao consumidor, estabelece
mecanismos de controle e verificagdo da eficacia do
sistema como um todo. Fez um breve historico do PSA,
iniciado pela SANASA em 1997, que sempre se
preocupou com a seguranca da &gua distribuida a
populacdo. Passou a analisar 0s pontos criticos na rede
gue necessitavam de uma rotina de acompanhamento
periédico. Em 2004 implantou no laboratério a 1SSO
9001 e executou projeto, implantagdo de redes de
distribuicdo de agua, de coleta, de afastamento de esgoto,
tratamento de agua e esgoto atendimento e
comercializacdo da distribuicdo de &gua, coleta e
afastamento de esgoto do Municipio de Campinas -SP.
Em 2004 foi editada uma instru¢do técnica com a
finalidade de estabelecer os procedimentos para a coleta
de amostras e definir os enderecos de coleta para
monitoramento da qualidade de agua distribuida. No ano
seguinte, um procedimento técnico SAN.IN.PR 100,
definiu a metodologia para controle e gerenciamento da
qualidade de agua na rede de distribuicdo, visando
garantir os padrdes de potabilidade, de acordo com a
Portaria SIB/2004, vigente e que foi substituida pela
Portaria 2914/2011 e mais recentemente Portaria de
Consolidacdo n° — Anexo XX, MS, 28/09/2017. Estes
procedimentos criaram um grupo multidisciplinar com
representantes em diversos setores da empresa, para
andlise e avaliacdo das informacdes de qualidade da agua
distribuida. Sete anos depois, foi instituido o PSA para o
Municipio de Campinas, definindo os procedimentos e
metodologias visando minimizar riscos e imprevistos de
forma a garantir o atendimento & populagdo com agua
potdvel. O PSA da SANASA foi inserido no Plano
Municipal de Saneamento Bésico do Municipio,
elaborado em cumprimento as diretrizes béasicas do
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saneamento béasico (Lei Federall.445 de 5/01/2007),
englobando as acbes e procedimentos relativos ao
abastecimento de agua potavel. Diego resumiu, numa
visdo geral que o PSA da SANASA possui: planos de
monitoramento bem definidos; identificacdo dos
principais perigos em cada etapa; caracterizagdo e
priorizacdo dos riscos; determinacdo dos PC e PCC;
estabelecimento dos LC e LO e gestdo de rotina. Hoje a
rede possui 16 rotinas que seguem a Portaria de
Consolidagdo n°® 5/2017, com 232 pontos, sendo: 50
residéncias; 40 comeércios/servicos; 24 Unidades de
Saude; 53 unidades de ensino; 22 unidades publicas; 14
reservatorios, 29 unidades institucionais e 19 hospitais
com uma rotina. Por sua vez, o plano de rotina se baseia
em tabelas e graficos dos parametros quali e
quantitativos, cujos valores meédios atendem a esta
legislacdo. Diego salinetou que um PSA bem estruturado
permite identificar os perigos, como 0s microbiol4gicos,
nitrogénio, fosforo, turbidez, metais, DBP’s e
contaminantes emergentes. Assim como, revelar eventos
perigosos como descarte de efluentes domésticos,
descarte de produtos quimicos, uso de nutrientes
agricolas, agropecudria/acesso de animais ao curso
d’agua. A partir dai, propor a¢fes de mitigacao, fazer um
mapeamento com registro histérico dos principais
eventos perigosos para definir a periodicidade do
monitoramento (mensal, semestral, anual ou estacdo
chuvosa x seca). Apos a identificagdo dos perigos e
eventos perigosos pode-se iniciar a caracterizagdo do
risco, como sendo o produto da probabilidade da
ocorréncia com a severidade da consequéncia utilizando
matrizes de risco. Utilizando a arvore decisoria
consegue-se determinar quais 0s pontos de controle para
cada uma das etapas do perigo identificado. Esta
determinacdo de pontos e limites é determinado para
cada etapa, da captacdo, por meio de fluxogramas com
0s pontos de controle, em destaque, assim como nas
ETAs. Com todos estes dados é possivel criar uma gestéo
integrada, para cada ponto de controle cria-se o plano
reacdo que contém uma medida de controle e quando
acontece algum imprevisto as acdes deste plano séo
executadas, de acordo com a metodologia proposta, o
responsavel pela andlise, limites permitidos para
executar as acdes. E fundamental que a sistematizagao e
comunicacdo interna (pastas de rede, softwares, e 1SO
17025) sejam eficientes para a tomada de agdes o mais

rapido possivel. Confrontar o plano de acdo com o plano
de contingéncia, chega-se mais préximo da seguranga.
Citou um dos planos de contingéncia a ocorréncia de
patégenos como giardia e oocistos de Criptosporidium.
Em cada etapa do processo tem sua importancia ou entao
facilitacdo da remocdo deste patdgeno. Uma vez que se
reconhece perigo, e se 0s parametros estdo dentro do
permitido e o risco controlado. O bidlogo enfatizou que
0 PSA precisa ser revisado e validado para garantir o
funcionamento do sistema, por meio da investigacao
direta, validacdo das medidas de controle e verificacdo
da qualidade do produto final. O bidlogo citou a
importancia de se estabelecer estudos em parceria com
instituigdes de pesquisa. A SANASA possui apoio da Cetesb e
da USP para avaliagdo quantitativa de riscos microbiolégicos
e quimicos. A SANASA juntamente com UNICAMP e com
apoio da FAPESP criaram recentemente 0 BWRC - Brazilian
Water Research Center, para aprimoramento de novos
métodos como: indicadores de patdégenos como virus de
veiculagdo hidrica; testes mutagénicos e toxicidade; quimicos
emergentes, disruptores enddcrinos e residuos farmacéuticos,
produtos de higiene pessoal, produtos secundarios de
desinfecgéo. Estes estudos véo contribuir para o saneamento e
para 0 PSA. Como desafios ao PSA citou: as fontes de
captacdo de &gua que fogem ao controle da empresa por
estarem fora da governanca; a integracdo de todos 0s setores
da empresa e a legislacdo para reforcar a importancia desta
ferramenta nas proximas revisGes. Refor¢ou a importancia do
PSA da empresa passar para Plano Municipal e Regional, de
maneira a exercer uma politica integrada. Finalizou resumindo
os beneficios do PSA: identificar os perigos e riscos
oportunamente; otimizar investimentos; reduzir custos de
tratamento; obter resposta mais rapida em caso de incidentes;
qualificar profissionais; garantir maior seguranca e
confiabilidade por parte dos consumidores, diminuindo as
reclamacdes; melhorar a atuacdo intersetorial. A SANASA faz
publicacdes anuais PSA e participa em congressos na
divulgagdo da implementacdo de PSAs. Muitas empresas
fazem o PSA sem saber e o desafio maior é manter a
integracdo, as revisdes periodicas, pois é uma ferramenta
dindmica, ao mesmo tempo especifica de cada sistema de
abastecimento. 2.PMSA de Santa Gertrudes -SP,
proferida por Nilto Candido Faustino. O Municipio de Santa
Gertrudes possui contrato de concessdo com a BRK para
garantir o sistema de abastecimento de agua, assim como de
afastamento e tratamento de esgoto até novembro de 2040.0
sistema de captacdo de agua compreende: um manancial
superficial, o Corrego Santa Gertrudes; trés pogos
subterraneos denominados Pogo 5 (Vigorelli), Poco 7
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(Jequitibas I1) e Poco 9 (Jequitibas I11); e outros 2 pocos
gue estdo desativados atualmente. O PSA de Santa
Gertrudes iniciou-se em 20/02/20 e possui trés fases: Etapa 1 -
diagnostico e avaliagdo do sistema de abastecimento,
incluindo a identificacdo de perigos e eventos perigosos,
avaliacdo de riscos, definicdo dos pontos de controle e pontos
criticos de controle e proposicdo de medidas de controle; Etapa
2 - monitoramento operacional, abrangendo defini¢Ges de
Limites Criticos - LC e Limites Operacionais - LO,
estabelecimento de agfes corretivas e plano de
monitoramento; Etapa 3 - plano de gestdo, onde atualmente
encontram-se as atividades, como elaboracdo de Programas
Operacionais, programas de suporte e verificacdo do PSA.
Primeiramente, foi criado um grupo interdisciplinar,
envolvendo pessoas do sistema operacional e diversos outros
setores, como o administrativo. A Metodologia se baseou na
andlise de risco, levantamento e andlise dos dados
operacionais, nas condi¢des do SAA (ensaios e inspecdes),
relatos de operadores e contou com o auxilio da empresa
Hidrosan. A identificacdo dos perigos e eventos perigosos
foram listados com base no diagndstico inicial, que serviu de
referéncia para ponderar o grau de risco (produto da
probabilidade de ocorréncia dos eventos e da severidade - nota
atribuida para cada perigo). Os critérios para avaliagdo de risco
baseiam-se em notas (pontuagdo de 1 a 5), cuja severidade
varia de insignificante, baixa, moderada, alta e catastrofica na
pontuacdo maxima (5), que respectivamente podem ser
critérios “sem efeitos”, efeitos de impacto reduzido, efeitos
temporérios (agrotoxicos, subprodutos de desinfeccdo),
potencial para causar doengas de maior impacto (protozoarios,
virus e bactérias no desabastecimento, por ex.) e doencas
graves incluindo mortes para os efeitos catastréficos
(envenenamentos). Os critérios para a atribuicdo de notas na
avaliacdo de riscos seguem uma escala de insignificante,
baixo, moderado, alto e extremo, aos quais sao estabelecidas
faixas e estes intervalos é que definem o grau de urgéncia de
vai de desprezivel ao extremo. A elaboragdo do PSA se iniciou
com diversas atividades: reunibes de apresentacdo dos
conceitos e metodologias usadas para a avaliacdo de risco;
visitas e inspecdo ao Cérrego Santa Gertrudes (manancial e
captacdo); visitas aos reservatérios e pogos; diagnostico
operacional e hidraulico da ETA. Os riscos identificados no
SAA foram: no manancial e captagdo a presenca de animais
nas represas, vandalismo ou uso inadequado; no tratamento o
funcionamento dos filtros; reservacdo o controle do fon
fluoreto, principalmente no reservatorio do pogo Vigorelli e
vandalismo; rede de distribuicdo na qual pode-se ter o risco de
protozodrios, ions fluoreto (dguas dos pocos de S. Gertrudes
possuem alto teor) e o desabastecimento. Os eventos perigosos
identificados no SAA foram sanados ou diminuidos com as

medidas de controle dos eventos perigosos identificado no
SAA. Quanto a ETA, foi salientado as dificuldades do
uso do dosador manual de fllor para atender ao limite
restritivo deste elemento na agua de abastecimento,
porém ressalta que a partir de setembro o sistema
Vigorelli, totalmente automatizado solucionard o
problema com precisdo e economia. Nilto resumiu as
medidas de controle dos eventos perigosos identificados no
SAA como: na captacéo sera instalado sonda multiparametros
para fécil deteccdo de contaminagfes significativas;, ETA,
projeto de reforma e melhorias destas; serd feita instalacéo de
camaras ou contratacdo de vigias para controlar o acesso de
animais; filtros da ETA: colocagéo de 3 conjuntos de filtros em
operacdo; instalacdo de descargas na saida dos filtros;
implantacdo de monitoramento durante e po6s lavagem de
filtros; criacdo de POP especifico para lavagem dos filtros;
treinamento de operadores da ETA com base no novo POP.
Desligamento automatico de duas bombas de captacéo;
turbidimetros descalibrados: manutencdo corretiva dos
instrumentos; calibracdo de analisadores de processo
juntamente com bancada; manutencdo periédica dos
equipamentos. Ocorreram operagdes imediatas: troca de
filtros na ETA, treinamentos aos técnicos operacionais,
correcdo imediata do afogamento da calha que eleva a presséo
sobre os filtros em operacdo e aumenta a turbidez nas aguas
decantadas, sendo resolvido o problema com boias para
regulagem do nivel de &gua nos filtros; calibragdo dos
fluorimetros de escoamento continuo; problema do fldior acima
do limite permitido foi resolvido misturando-se as aguas do
poco Vigorelli com as dguas do reservatério da ETA; houve o
conserto do alambrado do reservatério Bom Sucesso. Os
parametros de monitoramento e agdes corretivas para 0s
eventos perigosos identificados no SAA, evidenciaram 3
pontos criticos: no ponto de captacdo com os pardmetros de
controle (pH, turbidez e oxigénio dissolvido) e nos
decantadores (agua decantada durante lavagem do conjunto de
filtracdo). Os pontos criticos de controle foram 3 no conjunto
de filtros devido a turbidez da agua filtrada e lavagem do
conjunto de filtros, e outro PCC na caixa de mistura para o
controle do ion fluoreto. Foram estabelecidos os limites
criticos previstos na legislacdo e os operacionais adequados.

Foi elaborado o Plano de Contingénia e emergéncia com foco
na seguranca da dgua e com objetivo de elencar as principais
acles a serem realizadas em situacdes de emergéncia. Este
documento simplificado engloba situacfes de emergéncia,
mesmo que de ocorréncia muito raras, que levariam ao
desabastecimento. Enquanto as agcfes comuns as emergéncias
estdo relacioandas ao racionamento e fontes alternativas de
abastecimento e priorizagao de consumidores. E necessario um
plano de comunicag&o para cada procedimento de emergéncia,
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com os contatos das pessoas responsaveis em caso de urgéncia.
O operador comunica o Suporte operacional, que interege com
o das comunicacBes, que divulgam na midia ou Procon,
enquanto o Gerente Operacional pede auxilio a Prefeitura ou
VISA e Agencias como PCJ e Cetesh. As acBes tem grande
urgéncia e as informalgdes devem ser realizadas com rapidez.
Apbs a confirmacdo do evento, as medidas sdo tomadas. O
relatorio mensal € elaborado pelo lider do PSA com base nos
dados diarios do monitoramento operacional e analisado pela
coordenacdo e geréncia local, visa verificar a evolucdo do
atendimento aos limites operacionais (LO) dos pardmetros de
monitoramento. Estima-se 8h mensais e 2 horas para discusséo
com o coordenador do PSA. O relatorio anual é gerado pela
compilacdo dos dados para andlise global. Os programas de
suporte sdo compostos por acdes e atividade que: amparam o
desenvolvimento de habilidades e do conhecimento técnico e
tedrico da equipe do SPE; reforcam o comprometimento da
equipe da equipe com o PSA,; fortalecem a capacidade do
SAA; fortalecem a capacidade do SAA de forencer agua
segura a populagdo. As auditorias objetivam demonstar se o
PSA esta sendo implementado corretamente e se as medidas
de controle propostas estdo sendo eficientes na reducéo e/ou
eliminacdo dos perigos identificados na etapa de diagndstico e
avaliacad de riscos. Nilto salientou a importancia das
auditorias para comprovar se 0 PSA esta sendo implementado
de maneira adequada e se as medidas de controle propostas
estdo sendo eficientes na redugéo e/ou eliminacdo dos perigos
identificados na etapa de diagndstico e avaliacéo de riscos. As
auditorias deverdo ser realziadas por pessoas externas a
implementacéo do PSA a cada 2 anos, evitando-se julgamentos
parciais e tendenciosos e maximizando a objetividade da
verificacdo (auditoria externa, feita pela equipe de qualidade
do corporativo da BRK Ambiental). Audiorias internas devem
ser feitas anualmente, realizadas pelos coordeandores gerais da
equipe do PSA de Santa Gertrudes, com intuito de corrigir
possiveis desvios na execugdo do plano de acbes elaborado
pela propria SPE para a implementacdo do PSA. Para a revisdo
do PSA coordenado pela BRK em Santa Gertrudes esta
programada a cada 3 anos, exceto se forem identificadas
mudancas significativas no SAA (reformas e ampliacGes) ou
na qualidade da &gua bruta, ou na demanda da agua tratada, ou
outro fator que descaracterize o diagnéstico do SAA realizado
anteriormente.Caso sejam obervadas mudangas significativas
no SAA seja feita por meio da contratacdo de consultores
externos, acompanhada pela equipe interna da SPE. Durante
este periodo, espera-se que 0s eventos perigosos identificados
ja tenham sido controlados pela SPE, podendo entdo ser dada
a devida atengdo aos demais classificados como prioridade
intermediaria ou baixa. 3. PMSA de Santa Barbara
d’Oeste - DAAE, palestrante Claudoaldo Viana dos

Santos. O Municipio de Santa Barbara d’Oeste se localiza na
regido metropolitana de Campinas e cerca de 194.390
habitantes. O manacial do Municipio é formado pelas represas
Areia Branca, Sao Luiz, De Cillo e Santa Alice. O SAA é
formado por: 2 ETAs em funcionamento (cada com cerca de
400L/s), 2 pogos (Andorinhas e Sapezeiro), 20 unidades de
reservacdo, 63 reservatorios (4 em construcdo) totalizando
51.732 m3 de reservacdo de agua. O piloto elaborado pela
equipe PMSA possui 613 paginas. Claudoaldo definiu o PSA
como uma avaliag&o sistematica que identifica e caracteriza os
perigos e riscos dos SAA para consumo humano, desde 0
manancial até o ponto de entrega, visando a estabelecer
medidas de controle para elimina-las ou reduzi-los a niveis
aceitaveis, com isso, dominuindo a carga de doencas
relacionadas ao abastecimento de agua. Deve ser elaborado e
implantado pelos SAA existentes no Municipio. Os objetivos
especificos do PSA incluem: Minimizar as fontes de
contaminag¢do pontual e difusa do manancial; Eliminar a
contaminagdo durante o processo de tratamento; Prevenir
(re)contaminacdo da &gua durante o armazenamento eno
sitema de distribuicdo. O principio das barreiras maltiplas
ajuda a preservar a seguranca da agua, sendo a primeira
barreira hidrica, a protecdo do manancial que evita as fontes
de contaminagdo pontuais e difusas. A segunda barreira é a
ETA que remove o0s contaminantes, com reducdo ou
eliminacgdo dos perigos e cabe a rede de distribuicdo manter a
qualidade da 4gua e evitar a contaminagcdo. O PMSA foi
elaborado possui 4 fases: Etapa de preparagdo - reunides para
definicdo da equipe; Etapa de avaliacdo do sitema; Etapa de
Monitoramento Operacional; Etapa de Planos de Gestéo.
Claudoaldo cita que usaram diversas escalas, como: para
determinar a Probabilidade de Ocorréncia de um evento; de
Severidade de Consequéncia para avaliagdo do impacto,
caracterizada por 5 pesos que caracterizam eventos com niveis
a partir de insignificante a catastrdficos. Para avaliacdo de
riscos usaram Matriz de Risco Quantitativa e a Qualitativa,
sendo que foram usados 3 cores, representando os niveis baixo,
médio e alto, enquanto outras metodologias usam até 5 niveis
(cores). Para identificacdo de ocorréncia de perigo foi utilizada
aarvore de decisdo. A equipe multidisciplinar do PSA de Santa
Barbara d’Oeste é vasta, com pessoas da Defesa Civil, da
Vigilancia Sanitaria, da Secretaria do Meio Ambiente e
diversos técnicos do DAAE, sendo o coordenador o proprio
Claudoaldo Viana. As reunies ocorreram sempre no Museu
da Agua, e saldo Azul do DAAE, receberam a visita técnica da
FUNASA, que realizou algumas analises de parametros ao
longo das etapas do SAA. Foi elaborada um
planejamento/cronograma das 4 etapas. Foram adotadas siglas
para caracterizagdo do SAA para facilitar a elaboragdo de um
fluxograma geral detalhado de cada etapa do sistema e de um
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mapa com as regides de abastecimento de cada uma das 3
ETAs e de um poco em escala muito baixa de producdo. As
ETAs do DAAE possuem tratamento de ciclo completo, com
todas as etapas: coagulacdo (mistura rapida); floculagdo;
decantacdo; filtracdo; desinfeccdo e fluoretacdo, sendo
utilizados os quimicos: hipoclorito de sédio (12%) para
desinfeccdo e oxidacdo; policloreto de aluminio para o
processo de clarificagdo da agua; acido fluorilicico para
reduzir a incidéncia de céarie dentaria; molibdato de célcio para
controle da alcalinidade e pH. O monitoramento da qualidade
da agua é feito no laboratério de controle de qualidade do
DAAE e boa parte é feita em empresa terceirizada, de anélises
fisicas, quimicas e bacterioldgicas. S&o publicados relatério
mensais de qualidade no site do DAAE como forma de clareza
ao consumidor, sendo elaborado um relatério anual que é
distribuido a populagdo. Foi elaborada uma quantidade
consideravel de planilhas para cada sistema nas diferentes
etapas, definindo os pontos de controle criticos e operacionais,
assim como, no plano de gestdo e de comunicacdo melhorias e
de contingéncias. O PMSA estd incluido no Plano de
Saneamento, entdo sera contemplado com melhorias.
Claudoaldo agradeceu, em especial a Eng. Sanitarista Roseane
(Abes) e a CTSAM a ajuda para desenvolver o PSA e acredita
que agora 0s 3 Municipios precisam implementar as medidas
propostas. 4. PMSA de Cordeirépolis: Vandir Berg
Junior O Municipio de Cordeirdpolis possui cerca de 25 mil
habitantes e pertence a regido de Limeira, com 90% de
distribuicdo de agua tratada na &rea urbana. O bombeamento
da dgua até a ETA ¢ feito por duas adutoras Cascalho (2
bombas) com 4,5Km de extensdo e Santa Marina com 3 Km
de extensdo e vazdo de 80m/s. O tratamento convencional é
realizado na ETA através de coagulante/floculante policloreto
de aluminio, com correcdo de pH com geo-célcio e
desinfeccdo/oxidagdo por tricloroisociandrico 90% e
adicionado carvao ativado seguindo controle rigoroso nas
dosagens desses produtos. Ha 3 filtros descendentes de areia e
pedra, recebendo a fluoretagdo na entrada dos reservatérios. A
ETA possui 4 reservatdrios semientrerrados com capacidade
para armazenar 1.600.000 L de &gua, redistribuida em 4
reservatdrios elevados existentes na cidade. S&o cerca de 8 mil
ligagoes de &4gua e 112 km de extensdo da rede. A ETE de
Cordeirdpolis estd em fase de teste, pretende-se tratar 100% do
esgoto urbano. Durante a elaboracdo do PSA foram avaliados
0s possiveis surtos e agravos das doencas mais comuns de
veiculacdo hidrica e suas formas de prevengdo foram obtidos
do PMSB. Os planos emergenciais e contingéncias sdo:
Acidentes nos sistemas de abastecimento de &gua e
esgotamento  urbano;  Acidentes que  provoguem
derramamentos de produtos perigosos em rios e cOrregos - a
captacgdo est4 préxima a Rodovia Bandeirantes, 0 tombamento

de uma carga perigosa pode comprometer o sistema;
Incéndios, interrupcdes do fornecimento de energia elétrica;
Eventos climaticos extremos (estiagens prolongadas ou chuvas
intensas), Vandir relata que a estiagem esta semelhante a de
2014 e estdo no racionamento de agua; Outros casos fortuitos
que demandem trabalhos urgentes. O monitoramento
operacional na rede de distribuicdo depois de encontrados 0s
pontos criticos foi descrito em tabelas com itens para orientar,
0 qué, os limites criticos, onde, como, quem € o responsavel e
as acdes detalhadas. O mesmo foi executado para as duas
represas, que comumente sdo invadidas por animais silvestres
e atualmente estdo enfrentando a estiagem fora de época.
Vandir relatou que iniciaram o0 PMSA em dez/2016 com visita
técnica a0 SAA em jan/l7. A criagdo da equipe
multidisciplinar ocorreu em jan/17. As capacita¢es ocorreram
em 2016 na UNESP. As analises de campo efetuadas pela
FUNASA em jun/17. Oficinas do PMSA em set/17, sendo a
elaboracdo do PMSA iniciada em out/17 com término em
out/20. Foi usada Matriz de Risco qualitativa e quantitativa,
utilizando-se 3 cores (semelhante ao usado em SOB) e a &rvore
de decisdo. Entre os desafios na elaboracdo do PMSA Vandir
cita: falta de integracdo dos setores (saneamento, salde, meio
ambiente, educacdo, defesa civil, etc); dificuldade na
disponibilidade de dados externos para 0 SAA; apoio técnico
e financeiro da Agéncia de Bacia/FUNASA e Secretaria
Nacional de Saneamento; Compartilhamento a analises de
dados (Controle sanitario, CETESB, SISAGUA, doencas e
surtos, agricultura, etc; dificuldade na colaboracdo para
elaboragdo do PMSA; contratacdo externa ou elaboracéo
interna; conhecer a legislacdo nacional para enquadramento do
PSA,; inclusdo do PSA no PMSB; ndo usar o PMSA para acao
de puni¢do ou multa. Os legados de elaborar um PSA incluem:
integracdo entre 0o SAA e outras &reas da \prefeitura;
integracdo e colaboracdo entre os Municipios para a
elaboracdo dos PMSA, entender que trata-se de uma
ferramenta de gestdo de risco; aprender a metodologia da
OMS, criacdo de uma nova cultura; de gestdo de risco para o
SAA,; estar integrado na legislacdo de saneamento ou saude,
ter apoio técnico da FUNASA. 4. Palestra — O PMSA de
Ipedna: Quimico Prof. Dr. Marcio Antonio Gomes
Ramos. A populacdo de Ipetuna é de cerca de 7500
habitantes, sendo 90,6% urbana. A situacdo atual do
saneamento é de 100% de abastecimento de &gua potavel, rede
coletora e afastamento e tratamento de esgoto. A rede de
abastecimento tem uma extensdo de 55,57Km e total de
ligacbes de &gua de 3.200. O SAA conta com 3 ETAs: 2
abastecidas por pocos, sendo a ETAI recebe dgua de 3 pocos
totalizando 732 m3/dia e a ETAII recebe de 2 pogos num total
de 564 m3/dia; A ETA lll, localizada no bairro Portal dos
Nobres recebe agua de manancial (lagoa), e sofre o tratamento
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convencional (floculacéo, decantacéo e filtragdo em sistema de
fluxo de areia) num total de 599,6m3/dia. A outorga total é de
1.893,0 m¥dia. As ETAs | e Il, abastecidas por aguas
profundas sofrem desinfeccdo com hipoclorito e fluoretagéo.
O PMSA deve ser elaborado e implantado pelo Saneamento
Municipal com avaliacdo sistematica. As acdes preliminares
incluiram: formacdo da equipe técnica; levantamento de
informagdes e planejamento das atividades. O PMSA foi
desenvolvido em 3 etapas: Etapa 1 — avaliacdo do sistema;
Etapa 2 — melhoramento operacional e Etapa 3 — planos de
gestdo. Na primeira etapa: descricdo e avaliagdo do SAA,
construgdo e validacdo de diagramas de fluxo; identificacéo e
anélise dos perigos potencias e caracterizagdo dos riscos;
identificaco e avaliagio das medidas de controle;
identificacio dos PCC. Na etapa 2 de melhoramento
operacional foram avaliados: limites criticos estabelecidos na
legislacéo; estabelecimento de procedimentos para anélise;
estabelecimento de acles corretivas. Na etapa 3, plano de
gestdo, foram previstos procedimentos de rotina e
emergenciais e foi prevista a validaco e verificagdo periddica
do PSA. A avaliagdo do manancial superficial pode ter eventos
perigosos como: descarga de efluente doméstico sem
tratamento; poluicdo difusa; auséncia de mata ciliar;
inexisténcia de protecéo as nascentes; conflitos relacionados
usos multiplos da bacia; presenca de animais predadores;
contaminagdo por residuos industriais; aporte de aguas
pluviais de origem wurbana; existéncia de atividades
recreacionais; elevacgao da turbidez e cor ap6s chuvas intensas;
incapacidade do manancial atender a demanda em periodos de
estiagem; acesso de pessoas e animais; ocupacdo urbana e
compactacdo do solo da area da bacia. A avaliagdo do SAA
para 0s eventos perigosos destaca: propensdo a contaminacao
por refluxo de 4&gua poluida; instalages compossiveis
vazamentos nos revestimentos; possiveis variagdes de teores
minerais; possivel contaminacdo por atividades de mineracéo
e de derivados de combustiveis, falhas mecénicas ou elétricas
ou instalac@es sujeitas a violagBes. A deciséo dos PC e PCC
foi feita usando-se a arvore de decisdo para determinar os
pontos que deverdo ser monitorados. Foi utilizada a matriz de
classificagdo de risco e a matriz de prioridade quantitativa de
riscos. Os pontos criticos e as medidas de controle para o
manancial superficial do Cdrrego Sao Jodo Lageado: foram
determinados 3 PCC (auséncia de mata ciliar, as possiveis
contaminagdes por esgoto domeéstico e industrial) que podem
gerar perigos quimicos, fisicos e biol6gicos. As medidas para
estes PCC incluem respectivamente reflorestamento, rede de
esgoto ETE e solicitar para a Cetesb pontos de langamentos.
Marcio ressaltou a importante contribuicdo da FUNASA que
realizou 318 determinagdes analiticas no SAA (incluindo o
manancial, as aguas tratadas e as de rede entregues ao

consumidor). Os pontos criticos e medidas de controle do
manancial superficial, incluem ainda os perigos de
eutrofizacdo, constituindo um PCC por alterar as propriedades
fisicas, quimicas e bioldgicas das aguas, tendo como medidas
controlar a poluicdo pontual e a difusa. De maneira
semelhante, as ligacdes clandestinas representam um PCC que
precisa ser fiscalizado por meio de protocolo de acdo com
poder da Policia Administrativa, para notificar, multar e
realizar o corte de 4gua). As medidas de controle dos eventos
perigosos das ETAs | e 11 devem ser feitas pelo monitoramento
telemétrico, pois podem ocorrer dosagens excessivas, gerando
excesso de cloro e fluoreto na distribuicdo, constituem um
PCC. Na ETA lll, os eventos perigosos estdo na etapa de
coagulagdo e floculacdo, que constituem PCCs. A dosagem
incorreta de PAC12 gera excesso de Al e prejudica a formacédo
de flocos. As medidas de controle incluem a capacitagdo da
equipe operacional da ETA, realizacdo de testes em Jar-test,
substituicdo da estrutura de ferro do sistema de coagulagéo
devido a alta corroséo. No floculador, o mau funcionamento
deste, pode gerar lodo no fundo gerando alteracGes quimicas,
fisicas e bioldgicas, além de acumular material que deveria
seguir para o decantador. As medidas incluem: ajustar a
velocidade da haste do floculador e evitar o processo de
corrosdo trocando-se as estruturas de ferro do sistema. As
medidas dos eventos perigosos da ETA Il incluem o
monitoramento de Al, Fe, Mn, cor, turbidez e pH segundo 0s
valores criticos estabelecidos pela legislagdo, utilizando-se
equipamentos calibrados, medicdo a cada 2h, e se necessario
entrar com as acfes corretivas para manter a qualidade do
processo, controlando as dosagens de PAC12, carvéo ativado
e CaO. Marcio, ressaltou que o PMSA tem que estar
contemplado no PMSB — Plano Municipal de Saneamento
Baésico. Finalizou agradecendo: aos companheiros dos pilotos
do PSA, Claudoaldo Viana dos Santos (SOB), Vandir Berg
Junior (Cordeirdpolis) e Nilto Faustino (BRK -S. Gertrudes);
a pesquisadora Dra Dejanira de Franceschi de Angelis pelo
incentivo, apoio, dedicacdo empenho, orientagdo e
acompanhamento dos trabalhos para elaboracéo e concluséo
deste PMSA; e a Engenheira Sanitarista e Ambiental Roseane
Maria Garcia de Souza pela coordenacéo dos trabalhos no GT-
PSA da CTSAM-PCJ, que participou exaustivamente para a
conclusdo do PMSA. O quimico Marcio fez uma breve
apresentacdo sobre a fluoretacdo da 4gua potavel, que serd um
dos temas abordados da préxima reunido. 5 Discussdo:
Roseane iniciou ressaltando que o tema PSA é novo e
relevante. A Roseane iniciou o debate ressaltando que apés
verificar os PSAs da SANASA e BRK e os planos pilotos de
SOB, Cordeiropolis e Ipetina percebe-se que seus
coordenadores ndo sdo mais pilotos, sdo capazes de colaborar
para a execucdo de PSAs para outros Municipios e a
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participagdo inicial do Nilto foi fundamental para que este
levasse para a BRK a importancia do PSA contribuindo para
sua implantacdo na politica da empresa. A elaboracdo do PSA
trouxe uma metodologia, muitos faziam, porém sem estes
critérios organizados como um plano, que vem fortalecer a
avaliacdo de risco no sistema. Primeiro aspecto importante a
ser considerado é a metodologia da OMS, a base de todos 0s
PSAs apresentados, porém com variacOes, adaptacdes as
condicBes locais, peculiares dos SAA de cada regido. Outro
aspecto importante, é a aprovagdo do PSA por um tempo
determinado, 1 ou 2 anos, pois pode sofrer alteracGes, ser
atualizado quando surgir uma necessidade. Roseane
considerou ainda que é importante que os 6rgaos reguladores
conhegam as peculiaridades locais e ajudem na elaboragéo do
PSA, pois o 6rgao fiscalizador ndo tem o objetivo comum de
dgua segura para a populacgdo e ndo visa punicdes. Ressaltou
que durante 32 anos que trabalhou na area da salde nunca
aplicou multa, pois o objetivo é esclarecer, além de que o valor
da multa pode ser revertido em beneficios ao sistema.
Lembrou da dificuldade de se conseguir dados da area da
salde, relacionados ao controle de doencas de veiculagdo
hidrica, que em muito pode contribuir para melhoria do SAA.
Outro aspecto importante que a Agencia PCJ trouxe a ideia de
que o PSA deve ser Municipal -PMSA e estar atrelado ao
Plano Municipal de Saneamento Béasico. A participacdo da
FUNASA nos pilotos trouxe um aporte analitico importante
para avaliacdo da qualidade da &gua, porém esta fundacéo
financia PMSB poderia estender sua ajuda ao PSA, pois para
certos SAA seria necessario a consultoria, apoio técnico para
otimizar a elaboracdo do plano de gestdo. Lembrou que
aprendeu muito durante estes 4 anos de coordenagdo nos
pilotos. A profa Dejanira ressaltou que sem a participacdo da
Roseane nada teria acontecido e que sua palestra sobre “Plano
de Seguranca da Agua”, realizada em 2012 para a CTSAM foi
a pedra fundamental. Apesar das dificuldades de 2020, foi
elaborado o Guia PSA, agora temos outra etapa, lutar para que
o Comité PCJ incentive e determine que os Municipios
implantem o PSA. Notamos que a implantagdo do PSA em
Municipios maiores e em menores COM recursos mais
limitados podem implantar o PSA que depende mais de boa
vontade do que propriamente de recursos. O PSA é uma
ferramenta importante, pois mostra a Prefeitura onde precisa
ser modificado. Na apresentacdo da SANASA a professora
observou que o0 DQO ¢ alto, apesar de DBO baixo, indicando
a presenca de matéria organica que passou pelo sistema e pode
ainda ser futuramente diminuido. Citou ainda que precisamos
agora em 2021 divulgar o PSA aos novos Prefeitos. Salientou
ainda que a apresentacdo do Marcio Ramos sobre a fluoretagéo
das aguas € um tema que deve ser mais discutido pela CTSAM.
Roseane sugeriu que o Grupo de Trabalho — PSA que cumpriu

sua fungdo, continue, mas convide outros Municipios que
tenham PSA implantado para troca de informacGes.
6.Encerramento: Nada mais havendo a tratar, a
coordenadora Luciana agradeceu a participacdo de todos
e deu por encerrada a reunido.

Luciana de Souza

Coordenadora da C T-SAM

Cassiana Maria Reganham Coneglian
Coordenadora Adjunta da CT-SAM

Dilza Aparecida Nalin de Oliveira Leite
Secretaria da CT-SAM
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